
VTEX 

Asignar precios desde tu integración en VTEX-Falabella 

Contexto 

Al ser una integración, los cambios de precios siempre deben gestionarse desde VTEX. 

Realizar un cambio de precio únicamente desde Falabella (y no desde tu integración en 

VTEX) puede causar problemas como: 

1. Falta de sincronización en las ventas de tus productos: Si manejas precios 

distintos entre VTEX y el producto vendido, y no tienes configurada una política de 

divergencia, la orden no se sincronizará con tu tienda VTEX. Esto impedirá que el 

stock de tu bodega se actualice. 

2. Reversión automática del precio: La integración podría reemplazar el precio 

previamente ajustado, restaurando el precio original (el cargado en VTEX). 

¿Cómo cargar precios desde VTEX? 

1. Accede a la lista de precios: Ve al menú de Catálogo, luego en el menú Precios, 

haz clic en Lista de precios. 

 



2. Exporta la lista de precios: Dentro de la lista de precios, selecciona el ícono de exportar.

 
3. Selecciona las opciones de exportación: En el menú de exportación, selecciona “Fixed 

Price table”. Opcionalmente, puedes activar Include metadata in exported tables para 

añadir datos adicionales al documento exportado. 

 

4. Llenado del Excel exportado: Es importante conocer la política comercial asociada 

a Falabella. Si no la sabes, consulta el enlace: 

https://Nombre_tienda.myvtex.com/admin/Site/Store.aspxE. En el ejemplo, la 

política comercial es la 1. 

https://nombre_tienda.myvtex.com/admin/Site/Store.aspxE


Formas de cargar el precio de un producto 

a. Precio normal: Tal cómo el caso del SKU ID = 1 de la imagen, llena solo el campo de 

precio, sin incluir el campo de lista de precio ni las fechas. 

b. Precio promocional: Tal cómo el caso del SKU ID = 2 de la imagen, carga un precio e 

incluye un precio de lista (el "precio anterior", que debe ser mayor al precio actual) junto 

con las fechas de inicio y fin en el formato indicado. 

c. Precio promocional sin fechas: Tal cómo el caso del SKU ID = 3 de la imagen, incluye 

el precio de lista sin añadir fechas. Esto establecerá un periodo de promoción de un año en 

Seller Center. 

 

 

 

5. Completar y importar el archivo: Una vez que hayas terminado de configurar los precios 

en el Excel, accede a la opción de importar documento. 

 
 

1. Finaliza la Importación el archivo: Selecciona Fixed Price table en el menú de opciones y 

carga el archivo. Haz clic en Importar. En pocos minutos, los precios se actualizarán en tu 

integración. 
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